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Um cenariocsoeciall. ..

@ O séculooXXlléumaceradeimudangascas. O mundo estd  sob a
Influéncia de grandes tendéncias mundiais:

O Desenvalvimentoo e inovagaoo das tecnologias:s dar informagaco e
unicacaoso (TIC).

ransicdo paras uman sociedadec dar informagaoo e do ceonhteeimentoio
e 0S nevas: madoss de: prodiugdoo de: riquezan.

@ A infarmagdoo é considéradac uman exigénciac paran a inclusaoe na
sociedadec e n@ nova ecossisteman do conhiecimentofo e tém grandes
importanciaic as caompeténciasas paray produzirr, difunditir @ usar a
infarmagaoo de: forman rapida;, eficazz e eficientec.

@ Mudangas:s no paradigmac day educagdaoio dandoo dgmd?*m a
necessidadec de: cultivanr novas: campeténciasas paray 0S Cil 0S5 nha
sociedade e contémporaneac .




Competéncias paraiossecula XXI1XX/. ..

O As novas condicoes de estruturas sociais indicam que a
sociedade estad caracterizada pela Web semantica, Big
Data , computacdo em nuvem, smartphones e aplicativos,
a Internet das coisas, inteligéncia artificial e outros recursos
tecnologicos a serem criados e implantados ...

O As seguintes competéncias -chave, classificadas em trés
categorias, sao Identificadas como essenciails para a

sociedade
Competénciasis coenceituaisis:. pensamento  conectivista |,
pensamento Inovador e resolucao de problema,

pensamento critico, pensamento reflexivo e habilidades de
pensamento positivista ;

@ Competénciasys humanass: habilidade em redes sociails e
colaboracao virtual, autogestdo, consciéncia humanistica,
cidadania digital e interculturalidade e habilidade de
Interacao .

@ Competénciasas préticass: competéncia em informacdo e
midiatica(com as habilidades em TIC como componente
chave) e habilidades de aprendizagem (LEE,2013).




Caompeténcia/enx informagaos o. ..

@ Situamess a informationn literacyy ow competénciaio em
iInfermagaa o, também chamada de oal f a b et dozéculoc 0
X X | competéncia informacional ou informativa entre outras
denominacbOes, no espectioo de: fatoress que: compoemn O
cenanoo day Sociedadec day Informagaoo e do Canheeimentato.

- uman aresn emn ques o processo de: emsino e aprendizagemm
estéa centradoo e que: canstituli umm conjuntoo de: acdess que:
pramovec a intenagdoo e intennalizagdoo de: fundamentoss
conceituais)s, atitudihaiss e de: habilidades:s especificass.
Cansiderac-se que: essas agiess sao essenciais a compreensaao
day informagéao,o, e de: sua abra:ng@nmam na buscay de: fluénciao
e capacidadeses necessariass a geragdoo dee  noves
canftfeeimentosos e sua aplicabilidadele a® cotidianoo das
pessoas e das comunidades=s ao longo> day vidan.

(BELLUZZO, 2004).




Coalinfa e Gestao-dadnformacagsio...

O Existe um elo impostantée enthee a Colnfo e a Gestdn da

Infanmagéoo 6 o proceson deeisorion paran a solucao de: prahbiémasis
de: formay critican e reflexivia.

O Pa:r@ estabelécerr um pregrammac de: gestéo> da infenmagadco €
considéranr o impactdo dar Calnfm camoo elementéo
presenté: ow ausenie: em todoss 0S processoss que emvaivenm essa
forman de gest@on, considerando as necessidades de acessarr,
avalianr e filtranr as informagfes:s disponiveiss a fim de: encontracr a
solugaoo mais assertivay, indiwdiiabil e calgtivamentete.

@ Consideras-se que: amboss sdo fateress estratégicoss e que: deverm
estan esfreitamentée arnticuléddss na sociedadee cantémppranessa

paray que: existay a inevagdoo e o desenvolimestoio humanoo e
sociall.



Colnfo e Gestao-docConhecimentonio ...

@ A Coalnfo, enquantdhabilidade de lidaii comacinfarmacdo; nosentidosde fido de
localizany adquirin;iselecionan ertemardecisbes asserntivas apresentasenia-se
camoo um elemento dmpastantene contextosdadseéstdb=dosConbeCimmeéniaimento .

@ A GC dependeidatapacitdadeldas-pessoas parasatuardetformaeficazia eficaz
emumacsociedate tda informagéo e @nvolve oolve o pensamentdcritidoc o, a
consciénciadalética pessoal ecprofissional, avaliagdo dednfarmacoes, acoes,
conscientizacdo das necessidadescdes informagao;Qrganizagaoidec o de
iInformagodes;sinteragindoccom equipes e redesprefissionaisce fazentlorzusaio uso
inteligenteceficiente eeficaz de infoimagbesnadesolucdo de problemas,blemas,
tomadaadeldecisdoecde investigagan.cao.

Existe umaiestieitacrelacaodad a Calnfa e as G- nosprocessos guese estam
inmpliciios nas atividaties ele cragdoeicompartithaméntorde conhecimertecimento
- relacionadola ¢ dimensaoonaisicamplexa guesenvelve @ateragdersacial social e
a aplicacao dadnformacao pararesolucaolde problemas'e atividades ividades em
praticas sitbadas:s.




Abrangénciasocial dac/a Calinfa...

@ E imporntantesaliéntarcque azcompeténeia emdnformagdortemdao tem
importancia para pessoas,megacios e cidadaniadania.

@ Pessoas - como cidaddos em todo o mundo, devem ter conhecimento de
Informagcdes, 0 que requer a capacidade de reconhecer quando as
informacdes sao necessarias e de localiza -las, avalia -las e usa-las de forma
Inteligente em sua realidade social.

@ Negaioss - vivemos na era da 0 e c onoimm fao r ma conde matesso e uso
de informacbes tém grande importancia por ser uma época caracterizada
por mudancas rapidas em ambiente global, onde existe a necessidade da
Informacdo sem precedentes para construir conhecimento e aplica -lo,
efetivamente, a realidade social a fim de promover o desenvolvimento e a

Inovacao social.

Cidadaniaa - é preciso haver um novo olhar, uma vez que em uma
democracia ela vai mais além do que o0 conhecimento de como acessar
informacodes vitais.

Inclui a capacidadedc de: discermimentop, reconhecimentoio e intenpretagaoio
critican day infermagéoio, distinguindoo a informagdoo fidedignas, legall e étican
day desinformagacio e das chamadas:s fakee news a que as pessoas Ssao
diariamente  submetidas mediante estatisticas sobre saude, economia |,
defesa nacional e inumeros outros produtos e servigos oferecidos individual

ou coletivamente por meio do compartilhamento nas redes sociais.



Abrangéncia social da  Colnfo ...

@ Dentre: as competénciasas bédsicass que: os cidadidoss devemn
desenvolverr estam incluidass a capacidadede paray 0 manuseioo,
selecaon e produgdoo de: informagaoo, contemplandoio em sua
formagdoo o canhiecimentoio de: meios: de: comunica¢doso sob o
enfoquec de: uman perspectivac critican e reflexiva.

@ Esses sdo requisitos paray garantitr a sobrevivénciac e 0
crescimentoo dos individlioss e deos caletivoss sociais.

O Neste novo contexto, considera -se bésico> saberr transformanr a
informagdoo em canhecimentoto e dispon de: habilidades:s e
capacidadeses paray utilizar de: forman eficientee os recurses de
buscan day informagdoo, de: producdoo e difusao day mesmay,
bem camoo paras camunicac-la e campariithaco-la socialmentee
pan meio das diferentéss ferramentass € meios digitaiss.




O Os termos information: literacyy (competénciaic em

As Iniciativassdee Calinfo...

Informagao)>) e informationn literate- (pessoar competente/c em
informagao)y) foram criados por Zurkowski (1974)pre3|dente
da Informationn Industries Association), associacdo  cujo
proposito era de criar e distribuir produtos, servicos e
sistemas de informacao, especialmente em formatos digitais . \
para/ se referir a pessoas capazes de resolver seus ZURKOWSKI
problemas de informacao usando fontes de informacéo e

tecnologia relevante .

A partiir das diretrizes emanadasis peloss programasss da “[H" nl.m.
UNESCO e IFLA e de estudoss sobre a questaoo dan JhLuvy
sustentabilidadele, ficou evidenciada a importanciac quantoo a —=——

questaoo do desenvalvimento o de: competenciasas COMPAtiVEISIS s nasoes e

cam umm mumdoo em caonstamtec mudangac exigimdoo dass — paraaEducaco,

pessoas e das organizagdés:s a necessidadec da o Glnia o2 Cuura |
Campeténciaica emm Informagaoo (Calnfo).

Fonte: Google
(2020)



E no Brasil...

@ As iniciativass emm relagéoo & Colnfoo no Brasil sdo realizadass desde: o
ama 2000, em especiabl pelay areay dar Ciénciao dai Informagaop,
destacandolo-se as atividades:s iniciadass pelan Secao> dar Americac
Latinan e Carnbe: day IFLA (IFLA/LAC) , Federagaoo Brasileira das
Associacgoess de: Bibliotecarios;s, Cientistass da: Informagdoo e Instituicaess

(FEBAB) e o Instituto Brasileiro de: Informagaoo emm Ciénciao e

cnolagiac (IBICT).

Destacam -se as parceriass cam as universidadess para a realizacao

de eventos, publicacdoes especificamente voltadas para a Colnfo e
lancamentos de marcos historicos, tais como : a Declaraggaoio de:
Maceio), Manifestoo de: Floriangpoliss e Carntan de: Marilia: oferecendo

maior visibilidade sobre a emergéncia de estudos e pesquisas, alem
de permitir a divulgacao de experiéncias e vivéncias com a Colnfo
em diferentes contextos na regiao .



Colnfo; reflexoesse-enlaces:s. ..

O E aconselhavel vislumbrar a Colnfo emn um centéxioo maiarsr de:
praticass de: informagdoo emn geral), sendo que estas, por sua
vez, acham -se social e culturalmente situadas, mediadas e
construidas com outras pessoas em Seus meios sociais e
culturais, assumindo formas variadas .

O Além disso, a4 medida que procuramos desenvolver
habilidades de Colnfo nas pessoas, precisamos lembrar que: a
buscay de: informagdes:s € umm processa dinamicoo - as
necessidades de Informacdo podem surgir ou se dissipar
rapidamente, e a "necessidade®" & mutavet!.




Coinfo: umayareacem movimento..to. ..

@ Incluii a capacidatde’dc de: emcontrarr e utilizar a informagéo,o,
implicandolo emm ir alén dessas dimensoess e campreendercer. a
camunicacao; o, a calaboracaoio e o trabatioo em rede;, envalvendoo
tamidemn questoess comoo a consciénciac sociall nar eras digitahl ques
se vivencia;, o conhiecimentoio day segurangac day infermagaoo e a
cniagaoo de: novas infarmagaa o.

O Assim, o dominioo das atividades:s de: Calnfo> e das habilidades:s que:
a compdéemn implicamn na fluidezz com a Tecnologiao day
informagdoo e day Camunicacdoio (TIC), cam o0s metodoss de
pesquisa;, a logica,;, 0 pensamentoo critico;, o discermnimentop, a
avaliagao o e a racionalidadeic.




Estratégias dé-desenvolvimento)da c/a Caolinfa...

@ Durante-ocprocesso deiconcepcao oselementosentos principaiss day
madelagemm estratégicadeven: serconsideradosiios:

@ Contexioo (significado e dimensdes da Colnfo, papel na
sociedade civil / do conhecimento ).

@ Missdo (integracio da Colnfo em niveis nacional e
Internacional) .

@ Visdo (cidaddos competentes em informacdo, empresas,
governo, sociedade ).

@ Objetivoss (conscientizacdo da Colnfo em toda a sociedade,
Institucionalizacao e Integracao dessa competéncia nos
curriculos de todos os niveis e setores do sistema educacional)

@ Acidess a serem desenvolvidas .
@ Padidess e indicadores:s de: desempenhoo .
@ Partes interessadass .



Coalinf@ e Interr-relacoess.. .

O Considera -se que, emborac a Competéaciaic em Informagédoo tentran
vanios enfogquess, recebec aportéss de: varnias areas;, permitindoo o
trabalhoo dentroo de: uman perspectivac interdisciplinary, abordando

guestbes como as novas formas de acessar, utilizar, analisar e

avaliar a informacdo, atendendo as exigéncias atuais do mundo

académico e profissional .

Essese outros aspectos merecem a atencdo e novos esforcos de
estudos e pesquisas, pois 0s caminhoss j& percomidoss, que: levam) em
considéeragdoio a complexidadele das questoess emvalvidass n@ uso da:
informagdoo nai sociedadec atuall, sdo um grandes incentivoo paral
novass temdénciasis e perspectiviasis.



Tendéenciasspara@ o Calinfa...

@ 12 Tendénmciany - Definir a Colnfo como habilidade para o
desempenho adequado em  contextos formais e de
aprendizagem e articula -la com  atividades de ordem
pedagdgica e académica

@ 22 Tendénciao - Compreendé -la como uma destreza para 0 acesso
e uso da informacao , ampliando o0 contexto em que se coloca
sua acdo e vinculando -a a solucao de problemas praticos , nao
apenas em nivel académico , como também em ambientes de
trabalho e situacfGes de ordem pessoal.

@ 32 Tendénciao - Considera -la como uma pratica com dimensé&o
social, centrando a sua atencao entre o desenvolvimento da
CoIlnfo e a formacao do sujeito social capaz de assumir com
consciéncia a diversidade e complexidade de fatores que
mediam 0 acesso e uso da informacao




Algumassrecomendagoes e necessidadesicles. ..

® Recomendac-se umm papeb! mais proativeo no sentido de: se
pramoverr maioress estudoss e pesquisass por parte dos
docentes, pesquisadores, profissionais, grupos de pesquisa e
universidades para que seja possivel ganhar espacos .

@ Ha necessidadec de: melhorr posicionamentoio e discussao
dessa tematicac camoo teman centrah! e transversall na arean de:
educagan;o, de: camunicacao o, de: ciénciac day infermagaoo e
demaiss relacionamentosos junte as bibliotecasis enm geral), anean
de: pesquisa: cientificac e tecnologica,a, a fim de que se
caminhe para a defmtgaOm de: paliticass publicass e estratmm;aes
dee acaoo que: sé&o indispensaveiss a um pais em
desenvolvimentolo camoo o Brasil




Noves caminhos e movos olharesss. ..

Acredita -se que muite> aindac deveras ser realizadoo paran melhorr
coampreensago € conhieeimentofo acercac day Competénciaio  emn
Informagdoo (Caeinfad) e sua insercdon e consolidagdoio no ceontéextoo
nacionab:,

@ Deve:-se migrardeuma: concepeaoinstrumentakpara pman uma
concepcao substantivajlevandoenmconta: onfo

Nossas origens;, pontoss comunss e diversidadess e considerandolo as
necessidades s sociais e ecandmicas:s day peopulagdaio brasileira: emm seus
diferentéss espagoss: local, regional e nacional, congregando a
interacdo de pessoas como agentes e protagonistas de acoes
educativas, sociais, empresariais, governamentais e politicas .

No entanto, vale lembrar que parays o desenvolvimentoio de: um

programac de: Calnfa), € necessarias sacia de: profissionais que:
prepenham, um preojetos apoiado emﬁedagégicas, a fim de
Inclur o estudo do contexto, analise  de caracteristicas e
peculiaridades  de: usuarios, especialmente suas necessidadess de

Informacao

O O Brasil precisa de cidaddos competentes em iInformacgao para
contribuir e se beneficiar da producéo de conhecimento do
mundo.



