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Agenda 

O Um briefing... 

O Competência em informação : das origens à 

situação contemporânea. 

O Tendências rumo ao futuro... 



Um briefing... 

O Informação e conhecimento = riqueza das 

nações e das pessoas na sociedade 

contemporânea. 

O Proliferação de fontes e recursos informacionais 

e o grande volume de informações 

disponibilizadas pelas TIC = o simples acesso à 

informação não é mais suficiente. 

O Há necessidade de novas competências e 

formas de gestão criativas= desenvolvimento 

social e a inovação. 



Cenário social contemporâneo 

O Necessidade de desenvolvimento 
pessoal, cultural e econômico.  

O Necessidade de investimento em 
conhecimento e aprendizagem. 

O Nova cultura de aprendizagem- 
pessoas aprendem de formas 
diferentes. 

O Nova cultura ð da informação ao 
conhecimento, o que requer novas 
competências.  

O No novo cenário mundial, 
comunicar-se, ser criativo, analítico-
crítico, participativo, produtivo e 
responsável requer muito mais do 
que a acumulação de informações. 

 (MEC/BNCC, 2017). 

 



Competência... 

O O termo competência tem diferentes níveis de 
entendimento e maneiras de aplicação, articulando-se 
com outras áreas de conhecimento. 

O No senso comum, encontram-se dois enfoques 
semânticos para o termo competência:  

O relacionado à legitimidade atribuída por lei ou por 
reconhecimento a uma pessoa ou organização para 
apreciar ou julgar determinada questão ou pleito; 

O relacionado ao reconhecimento de características 
pessoais (qualidades) vinculadas à capacidade e 
idoneidade para resolver certos assuntos, inclusive os de 
natureza profissional (HILLAU, 1994). 



As abordagens... 

O 1 - Considera competência como sendo uma coleção de 
atributos pessoais. 

O 2 -Vincula o conceito aos resultados observados/obtidos 
(processos/atividades realizados). 

O 3- Propõe a noção de competência dialógica, originada 
na combinação de atributos pessoais para a realização 
de ações, em contextos específicos, visando atingir 
determinados resultados. 

O A abordagem dialógica de competência reconhece e 
considera a história das pessoas e das sociedades nos 
seus processos de reprodução ou de transformação dos 

saberes e valores que legitimam os atributos e os 
resultados esperados numa determinada área. 


